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Donne nel mirino: ¢ un’emergenza

Dalle molestie al mobbing, centinaia i casi segnalati allo sportello Cgil
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Maternita e congedi
Le attivita in campo

Maternita e congedi
parentali sono stati
rafforzati o allargati nel
commercio, nella
distribuzione cooperativa,

BALDI
mAlle pagine 2e 3

Patto Confindustria
contro le molestie

Per la lotta alle molestie sul
lavoro, & stato siglato con
Confindustria un accordo.
Per non discriminare

le donne sulla possibilita

di fare carriera un’azienda

nella metalmeccanica,
nella sanita, nel retail,
nella logistica, nel chimico,
nel credito.

Molestie e mobbing. Se il lavoro delle donne ¢ un incubo

Dalla commessa palpeggiata alla dipendente oberata di incarichi. Centinaia di casi segnalati allo sportello della Cgil

di EMANUELE BALDI

LA CAREZZA piu dolce sulla
guancia dell’innocenza. Il cazzot-
to piu duro ficcato nello stomaco.
A Valentina e ai suoi trent’anni il
mondo ha mostrato senza fronzo-
li discese ardite e risalite di questi
tempi frenetici e balordi, capaci
ancora di farti sognare — con la na-
scita di un figlio — e poi di scarta-
vetrarti corpo e cuore con un po-
sto fisso di lavoro abbandonato
perché la testa scoppia. Scoppia
zeppa di piccole angherie, mob-
bing silenziosi, spiccioli di quoti-
dianita subdole e sfiancanti.
VALENTINA, dipendente di
un’azienda privata, partorisce un
bimbo. Quando rientra dalla ma-
ternita chiede con il candore di
chi ¢ dalla parte del giusto che le
venga riconosciuto un periodo di
tempo part-time, previsto regolar-
mente dal suo contratto. Picche.
L’azienda nicchia, tergiversa.
Snerva. Alla fine il part time non
si fa e Valentina ¢ costretta a lavo-
rare a tempo pieno, nonostante il
piccolo da crescere.

Non demorde. L’azienda le cam-
bia ruolo, le da un part time ma
dopo poco tempo cambia di nuo-
vo idea e la giovane viene ricollo-
cata in modalita ‘full’. Lei cede,

sfiancata, e si licenzia. «Si ¢ senti-
ta sola, stressata € ha mollato tut-
to. Se solo si fosse rivolta prima a
noi saremmo riusciti in qualche
modo ad aiutarla. Certo ci provia-
mo lo stesso, ma essendosi licen-
ziata ¢ piu difficile». Cristina Ar-
ba, responsabile Coordinamento
Donne Cgil Firenze, & tosta e sa
quali sono diritti delle donne. Ma
la voce le si ammorbidisce quan-
do racconta alcune delle centinaia
di storie raccolta allo sportello
«Donna chiama Donna», attivato
dalla Cgil gia da alcuni anni.

IN CENTINAIA vi sono gia sta-
te accolte a un ritmo di circa 150
I'anno. La stragrande maggioran-
za delle donne che chiedono aiuto
lo fanno per problemi sul posto di
lavoro. Vessazioni dopo il rientro
dalla maternita, molestie, profili
di mobbing. Le altre sono perlo-
piu vittime di violenza o in fase di
separazione dal marito. Allo spor-
tello ci sono parole, carezze, mani
salde. Ma anche aiuti concreti per
le battaglie.

Perché di storia in storia affiora la
costola marcia di un mondo, quel-
lo del lavoro, ancora in parte intri-
so di soprusi, piccolezze, cattive-
rie, sottili (0 meno) forme di ma-
chismo. Sara ¢ sintetica e dram-
matica: «LLa mia azienda — dice —
un secondo figlio non te lo perdo-

na». E talvolta non perdona nem-
meno i drammi degli anziani.
MARISA chiede il part time per
assistere la mamma malata. Gli
viene concesso, tra mille mal di
pancia. Ma qualcuno gliela giura.
Il suo titolare la sovraccarica «tan-
to da farla lavorare, alla fine, le
stesse ore di un full time ma con
lo stipendio dimezzato». Franci-
sca & una ragazza del Sud Ameri-
ca. Fa la domestica in casa di un
uomo che allunga le mani. Di con-
tinuo. Lei si chiude a chiave in ba-
gno, un giorno scappa pure di ca-
sa ma poi torna perché ha pur bi-
sogno di lavorare. Alla fine va allo
sportello «Donna chiama donna»
e racconta tutto. La Cgil la mette
in contatto con un centro antivio-
lenza, le fornisce un avvocato,
l’aiuto a trovare un altro lavoro.
Aiutera anche Natasha, giovane
dell’est. Lavorava in un negozio
in centro, un collega le metteva le
mani addosso. Lei aveva chiesto
al titolare: «Cambiami i turni,
non mi far piu trovare qui con
lui». «No, i turni sono questi, non
si toccano». Natasha non ha avu-
to scelta e se n’¢ andata.

di distribuzione prevede la
sospensione per un periodo
di un anno del ruolo senza
perdita di retribuzione.

Occorre una legislazione
nazionale che obblighi
anche i padri a usare la
paternita

In tante aziende sono
stati fatti accordi che
migliorano i tempi di
vita-lavoro delle donne

Di questi temi si parlera
sabato 5 ottobre a Roma
all'assemblea nazionale

delle Donne della Cgil
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ILPROGETTO NUOVE CONDIZIONI DI LAYORO
«Una contrattazione di genere»

LLa scommessa del sindacato

= -

C’e la necessita di una

«CI SONO DIFFERENZE tra i bisogni di donne e uomini,

e c’¢ la necessita di una contrattazione che non sia pensata solo
alla donna nel suo ruolo di madre ma rivolta alla persona e alla
condivisione fra uomini e donne delle responsabilitd familiari.
L’ambizione & quella di avviare un processo di trasformazione
che deve necessariamente passare attraverso un cambiamento
culturale che metta al centro la parita dei generi ma nel rispetto
delle differenze». E la riflessione di Cristina Arba, responsabile
Coordinamento Donne Cgil Firenze. La piattaforma fiorentina

si basa su “Linee guida

1 la contrattazione in un’ottica

di genere - Alla ricerca di un equilibrio tra vita e lavoro”,
documento a cura del Coordinamento Donne della Cgil
fiorentina. Il documento € diviso in due parti: nella prima si
analizzano, in alcuni Contratti nazionali, le clausole riguardanti

la conciliazione, i co
il genere. Nella secon

edi e tutto cid che puo riguardare
sono stati invece esaminati alcuni

accordi di secondo livello stipulati nelle aziende del territorio
fiorentino nelle parti che prevedono clausole migliorative
rispetto alla Legge e alla contrattazione collettiva nazionale.

LE AGEVOLAZIONI

Dalla mobilita alle ‘ore solidali’
Crescono le aziende virtuose

IL CONGEDO per le vittime di
violenza di genere, per legge, € al
massimo tre mesi. In alcune azien-
de fiorentine (nei settori di com-
mercio, retail, chimico, terziario)
questo limite si allunga, fino anche
ad altri due mesi. Poi ¢’& lo smart
working, il cosiddetto lavoro agile
per conciliare meglio tempi di vi-
ta, cura e lavoro (& caratterizzato
dall’assenza di vincoli orari o spa-
ziali): a Firenze in un’azienda del
terziario & gia realta . Sulla mobili-
ta lavorativa, ¢’ chi prende incon-
siderazione il criterio dei carichi fa-
miliarie la distanza del luogo di la-
voro come criterio nella formazio-

ne della graduatoria per lo sposta-
mento di un lavoratore da un luo-
goaunaltro: accade in una struttu-
ra di sanita privata. La Banca Ore
o la Banca Ore solidale (la possibili-
ta di offrire ai colleghi di lavoro
parte del proprio monte ore per-
messi /o ferie nel caso questi le ab-
biano esaurite e abbiano situazioni
gravi di difficolta personale o fami-
liare cui fare fronte) ¢ realta in di-
verse aziende fiorentine (settori:
farmaceutico, distribuzione, comu-
nicazioni, credito), mentre la flessi-
bilita oraria garantisce elasticita in
entrata/uscita a lavoro in banche,
ditte chimiche e di trasporti.

Unasitin del
coordinamen-
to donne
della Cgil
fiorentina.
Da anni

il sindacato
ha attivato
uno sportello
peraiutare
chi si trova

in difficolta

contrattazione che non sia
pensata solo alla donna
nel suo ruolo di madre

Serve un cambiamento
che metta al centro la
parita dei generi ma nel
rispetto delle differenze

Il nostro sportello agisce
a 360 gradi per qualsiasi
questione. Da noi pil di
150 persone ogni anno

L'EMERGENZA

Cristina Arba,
responsabile
Coordinamento

. Donne Cgil

— ' ereferente per lo
sportello Donna
chiama Donna
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