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SPORTELLO
DI ASCOLTO E
ORIENTAMENTO

Questo sportello € dedicato ai lavoratori e lavoratrici che
hanno la necessita di maggiori info sui DGA (disturbo da

gioco d’azzardo)
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SPORTELLI IN PRESENZA:

- Spi Cgil Empoli Piazza Don Minzoni n. 6
(Empoli) tutti i martedi dalle 15.00 alle 17.00
- Spi Cgil Calenzano Piazza del Sapere 3
int.2/9 (Fi) tutti i giovedi dalle 14.30 alle 17.00

SPORTELLI ONLINE:
Lunedi 16.00-19.00
Mercoledi 16.00-19.00
Venerdi 16.00-19.00

Lo sportello € accessibile negli orari indicati senza
bisogno di prenotazione. In alternativa e possibile
prenotare un appuntamento, sia in presenza che
on line, per un colloquio chiamando il numero

3456257303 oppure inviando una mail a
giacolav@incontro.coop.
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Lo sportello d'ascolto e di orientamento GIACOLAV € uno
spazio gratuito di ascolto, confronto e sostegno dove &
possibile condividere domande, preoccupazioni e momenti
di difficolta collegati al gioco d'azzardo.

La titolarita del progetto € di ANCI in co-progettazione con
I'RTI GIACOLAYV, in stretta collaborazione con I'Azienda USL
Toscana Centro, il Comune di Firenze e I'Universita degli
Studi di Firenze. GIACOLAV nasce da un protocollo tra ANCI
Toscana, CGIL, CISL, UIL di Firenze e rientra nel Piano di
contrasto al Gioco d'azzardo della Regione Toscana.

Si tratta di un percorso articolato che prevede ['utilizzo di
diversi strumenti da proporre alle lavoratrici e ai lavoratori
delle imprese ubicate nella citta metropolitana di Firenze, al
fine di far emergere eventuali criticita e porre in essere
attivita specifiche esterne. Il tutto finalizzato al
contenimento dei disagi legati alle condotte di gioco
d'azzardo da parte dei lavoratori e lavoratrici ma
specialmente finalizzate, attraverso tecniche di animazione,
interviste, attivita di sensibilizzazione e di informazione, alla
promozione di stili di vita salutari dal punto di vista
biologico, psichico e sociale/relazionale.

Centro regionale di ascolto per il
gioco d'azzardo
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