
Donna chiama donna
«Vessazioni e molestie
al lavoro come a casa»
Lo sportello della Cgil offre supporto in ambito privato e occupazionale
«Una su tre è vittima di part-time involontario. Da noi anche gli uomini»

di Barbara Berti
FIRENZE

Vessazioni dopo il rientro dalla
maternità, molestie, profili di
mobbing. Le altre sono perlopiù
vittime di violenza o in fase di se-
parazione dal marito. Queste si-
tuazioni, e molte altre, vengono
quotidianamente prese in cari-
co da 'Donna chiama donna', lo
sportello ideato dal Coordina-
mento Donne della Camera del
Lavoro Metropolitana di Firenze
con l'obiettivo di fronteggiare
le problematiche di carattere
privato e lavorativo delle don-
ne, avvalendosi della collabora-
zione di esperti. «Lo sportello
nasce a metà degli anni Ottan-
ta, la società è cambiata, ci so-
no state tante evoluzioni ma le
donne ancora oggi vengono di-
scriminate sul posto di lavoro e,
più in generale, nella società»
registra Maria Cristina Arba del
Coordinamento Donne della
Cgil. «Nel 2023 abbiamo avuto
80 richieste d'aiuto di cui due
da uomini mentre l'anno scorso
si sono rivolti allo sportello 66
donne e un uomo» spiega la re-
sponsabile dello sportello, San-
dra Salvadori, specificando che
anche «gli uomini hanno proble-
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Ci chiede aiuto pure
la manager perché
la sua busta paga
è più bassa rispetto
al collega

mi sul posto di lavoro come il
commesso che è venuto da noi
perché preso di mira dalla re-
sponsabile: aveva bisogno di un
aiuto psicologico».
In ufficio, in azienda o in fabbri-
ca, però, le donne sono in gene-
rale la 'parte debole'. «Allo spor-
tello si rivolge anche la donna in
carriera che a fine mese deve fa-
re i conti con la busta paga più
bassa rispetto al collega uomo
con cui divide la scrivania» rac-
conta Arba. Una donna su tre è
vittima di part-time involonta-
rio, «chiesto magari durante la
maternità e poi imposto dal ca-
po» aggiunge Arba ricordando
che ancora oggi il mercato del
lavoro vive una segregazione
che si dispiega lungo due assi:
verticale, concernente le disu-
guaglianze nell'accesso alle po-
sizioni apicali, e uno orizzontale
legato alla concentrazione
dell'occupazione femminile in
specifici settori o in specifiche
professioni dove «sono più pre-
carie e sfruttate, magari lavora-
no a chiamata o a collaborazio-
ne». Tra i problemi più sentiti
dalle donne anche combinare
le esigenze di lavoro con quelle
familiari. «Le richieste di un
cambio turno o la rimodulazio-
ne delle fasce orarie spesso ca-
dono nel vuoto» aggiunge Sal-

vadori. «Si rivolgono a noi an-
che coloro che subiscono mole-
stie, dalle avance del capo o del
datore di lavoro odi terze perso-
ne nel caso delle colf e badanti,
alle allusioni del collega di repar-
to. E spesso la donna, dai 20 ai
50 anni, non denuncia perché
ha paura di perdere il posto di
lavoro» continua Arba.
Lo sportello fornisce, poi, infor-
mazioni e consulenza per con-
trastare ogni forma di violenza
sulle donne. «Non ci sostituia-
mo alle realtà specializzate, co-
me Artemisia, con cui collabo-
riamo. Per lo più le mettiamo in
contatto, spieghiamo i passi da
fare. Alle donne che già sono en-
trate in un percorso di protezio-
ne, forniamo assistenza per il
reddito di libertà» aggiunge an-
cora Arba. «Quando una donna
si ritrova in una situazione di vio-
lenza, fisica o psicologica, di-
venta fragile e non c'è differen-
za alcuna tra la manager e l'ad-
detta alle pulizie: entrambe so-
no disorientate e hanno biso-
gno di un supporto» conclude
Salvadori.
Lo sportello 'Donna chiama don-
na' si trova in Borgo dei Greci 3
a Firenze e riceve su appunta-
mento il mercoledì dalle 15,30
alle 17,30. Info: donnachiama-
donna@firenze.tosc.cgil.it.
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Referendum Libera Tutte
All Auditorium di Santa Apollonia

'Referendum Libera tutte': oggi
dalle 9,30 alle 17 è in
programma l'assemblea
regionale delle delegate e delle
attiviste Cgil all'auditorium di
Santa Apollonia, in vista
dell'assemblea nazionale 'Belle
Ciao 2025'. I lavori si apriranno
con i saluti di Rossano Rossi,
segretario generale Cgil
Toscana, quindi l'introduzione
è affidata a Gessica Beneforti
(nella foto) della segretaria
regionale mentre Lara
Ghiglione, segretaria nazionale,
concluderà. Previsti i panel su
'lavoro' (con Maria Cristina
Arba, responsabile
coordinamento Donne Cgil
Toscana; Alessandra Nardini,
assessora Regione Toscana;
Natalia Faraoni, ricercatrice
Irpet; Ludovica Ferrero,
studentessa Udu Firenze),
'partecipazione' (con Gessica
Beneforti, segretaria Cgil
Toscana; Cristina Manetti, capo
ufficio Gabinetto presidenza
Regione Toscana; Cristina
Cecchini, LabCom; Isabella
Mancini, presidente La Casa
delle Donne) e 'Cittadinanza'
(con Anna Maria Romano,
segretaria Cgil Toscana; Serena
Spinelli, assessora Regione
Toscana; Anna Meli, Cospe;
Chiara Bianchi, L'Altro Diritto).
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